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Aviso de Privacidade - Controle de Acesso por Reconhecimento Facial 

 
Este Aviso de Privacidade ("Aviso") destina-se a expressar o compromisso da UNIÃO SOCIAL CAMILIANA, instituição 

mantenedora do CENTRO EDUCACIONAL SÃO CAMILO, localizado na Rua São Camilo de Lellis, nº. 01, Bairro 

Paraíso, Cachoeiro de Itapemirim - ES, CEP 29.304-315 e registrado no CNPJ/MF sob o número 58.250.689/0013-26. 

Nosso comprometimento refere-se à proteção dos dados pessoais coletados de alunos, responsáveis legais, 

responsáveis financeiros, responsáveis pedagógicos, nossos colaboradores, parceiros e visitantes.  

 

Neste documento esclarecemos especificamente sobre o tratamento de dados pessoais relacionados à coleta, registro, 

armazenamento e leitura da biometria facial, empregada na tecnologia de reconhecimento e identificação para controle 

de acesso às instalações. Este processo segue as legislações aplicáveis, em especial a Lei 13.709/2018, conhecida 

como a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (“LGPD"). Comprometemo-nos a conduzir essas práticas com 

transparência, zelo e clareza. 

 

1. Definições importantes:  

 

É fundamental que você dedique atenção à leitura cuidadosa deste Aviso, buscando compreender de maneira clara todas 

as informações apresentadas. Para facilitar a sua compreensão, destacamos a seguir algumas definições que podem 

ser úteis. 

 

A. Autoridade Nacional ou Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD): Órgão da administração 

pública responsável por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da Lei número 13.709/2018 - Lei Geral de 

Proteção de Dados (LGPD), em todo o território nacional.  

 

B. Banco de Dados: Conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em vários locais, em suporte 

eletrônico ou físico. 

 

C. Base Legal: É a fundamentação legal para a realização de uma atividade que envolva o tratamento de dados 

pessoais. 

 

D. Controlador: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as decisões referentes 

ao tratamento de dados pessoais. 

 

E. Dado Biométrico ou Biometria: Dados pessoais que podem ser utilizados para classificar grupos de indivíduos 

ou reconhecê-los individualmente. São tratados como dados pessoais sensíveis pela LGPD. 

 

F. Dado Pessoal: Toda informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável. Como por exemplo: 

nome, sobrenome, CPF, RG, CNH, Carteira de Trabalho, Passaporte, Título de Eleitor, Matrícula do Servidor, e-

mail, endereço, número de telefone, entre outros.  

 

G. Dado Pessoal Sensível: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, 

filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida 
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sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. São considerados dados sensíveis 

exatamente porque tais dados possuem um potencial discriminatório, colocando os titulares de dados em 

situação de maior vulnerabilidade. 

 

H. Encarregado de Dados Pessoais ou Data Protection Officer (DPO): Pessoa indicada pelo controlador e 

operador para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade 

Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

 

I. Operador: Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais 

em nome do controlador. 

 

J. Titular: Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento. 

 

K. Tratamento: Toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produção, 

recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, 

arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, 

transferência, difusão ou extração.  

 

L. Software: programas de computador que, quando executados em um sistema informático, possibilitam a 

realização de tarefas específicas, 

 

2. Por que utilizamos a tecnologia de reconhecimento facial? 

 

O reconhecimento facial é uma tecnologia que usa câmeras e software para identificar e autenticar uma pessoa com 

base nas características únicas do seu rosto. Essas características incluem padrões como formato dos olhos, nariz, boca 

e outros traços faciais. O sistema transforma essas características em dados, criando uma espécie de "impressão digital 

facial" ou uma "assinatura facial única para aquela pessoa". Ao comparar essa impressão digital com as informações 

armazenadas previamente, o reconhecimento facial determina se a pessoa é quem ela diz ser.  

 

Essa inovação tecnológica tem aplicação frequente em diferentes cenários, destacando-se como medida de segurança 

no controle de acesso e processos de autenticação. Em busca de aprimorar significativamente os padrões de segurança 

e resguardar a integridade de nossos alunos, colaboradores, responsáveis e visitantes, o Centro Educacional São Camilo 

tomou a decisão estratégica de incorporar o sistema de reconhecimento facial em suas catracas. Essa medida visa 

assegurar que somente indivíduos autorizados tenham acesso às instalações da instituição, promovendo um ambiente 

mais seguro e controlado. 

 

3. Como coletamos a sua biometria?  

 

Durante o período de matrícula, convidamos nossos alunos e seus responsáveis a comparecerem à unidade educacional 

para realizar a coleta da biometria, que consiste na captura de uma foto. Essa imagem será utilizada na constituição de 

um banco de dados contendo as informações pessoais e as imagens das pessoas autorizadas a frequentar a instituição. 
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Quando o sistema de reconhecimento facial identificar um rosto autorizado por meio das câmeras instaladas nas 

catracas, a pessoa terá permissão para acessar as instalações. Este processo se estende aos nossos colaboradores, e 

aos nossos parceiros e fornecedores, os quais também serão cadastrados com a captura de uma foto ao adentrarem 

pela primeira vez nas instalações. Esse procedimento visa garantir a segurança e o controle de acesso apropriado a 

todas as áreas da instituição. 

 

4. Qual base legal fundamenta o uso do reconhecimento facial no Centro Educacional São 

Camilo? 

 

O tratamento dos dados pessoais sensíveis utilizados para o reconhecimento facial é fundamentado no art. 11, inciso II, 

alínea “g” da Lei 13.709/18, a LGPD. Isso significa dizer que usaremos seus dados biométricos para a prevenção à fraude 

e garantia da segurança do titular, nos processos de identificação e autenticação de cadastro em sistemas eletrônicos 

(controle de acesso por catracas). 

 

5. Como o Centro Educacional São Camilo protege os meus dados biométricos? 

 

Em reconhecimento à importância de preservar os dados biométricos sob nossa tutela, nós implementamos medidas 

técnicas e organizacionais rigorosas para assegurar a segurança e confidencialidade das informações biométricas 

coletadas. 

 

Os dados são armazenados de maneira criptografada em um servidor próprio, com acesso restrito exclusivamente à 

nossa equipe de Segurança da Informação e pessoal autorizado, conforme padrões estritos de certificação. É relevante 

ressaltar que nosso banco de dados não será mantido em nuvens de armazenamento, eliminando a necessidade de 

conexão à internet para leitura facial ou execução dos softwares de reconhecimento facial. Essa abordagem visa reduzir 

os riscos de vazamento e uso inadequado das imagens, reforçando nosso compromisso com a proteção integral dos 

dados biométricos confiados a nós. 

 

6. Por quanto tempo mantemos os seus dados biométricos? 

Guardamos seus dados biométricos apenas pelo tempo necessário ou relevante para o acesso às instalações do Centro 

Educacional São Camilo ou até que você solicite a exclusão, salvo se houver outra razão pela qual tenhamos que mantê-

los.  

 

O Centro Educacional São Camilo esclarece que os dados poderão permanecer armazenados por um período adicional 

de tempo para fins de auditoria, cumprimento de obrigações legais ou regulatórias, para o exercício regular de direitos 

ou de acordo com outra a base legal que justifique a retenção dos dados. 

 

7. O Centro Educacional São Camilo compartilha dados pessoais? 

 

Como ressaltado no item 5, o Centro Educacional São Camilo utiliza servidores próprios para o armazenamento das 

imagens, assegurando que seus dados pessoais sensíveis não sejam compartilhados com terceiros. 
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Para o suporte técnico e instalação do equipamento essencial ao reconhecimento facial nas catracas, contamos com a 

parceria da empresa SUAL – TECH INDUSTRIA E COMÉRCIO DE SISTEMAS E SOLUÇÕES TECNOLOGICAS LTDA. Em 

situações pontuais, a equipe da Sualtech pode ter acesso ao nosso banco de dados, ocasião em que agirá como 

operadora de dados pessoais, por período limitado e sob supervisão da nossa equipe de Segurança da Informação, 

exclusivamente para solucionar falhas e problemas técnicos. 

 

Reforçamos que a Sualtech está sujeita a um acordo de confidencialidade, e todas as obrigações de sigilo e cuidado 

com os dados pessoais acessados são estendidas a ela. Assim, sua tranquilidade em relação à segurança e privacidade 

de seus dados está plenamente garantida. 

 

8. Direitos dos titulares: 

 

Garantir o exercício de seus direitos de titular é um compromisso do Centro Educacional São Camilo. Por meio do canal 

de contato do nosso DPO (Data Protection Officer ou Encarregado de Dados Pessoais) você pode apresentar solicitações 

baseadas nos seguintes direitos: 

 

1) Confirmação da existência de tratamento;  

2) Acesso aos dados; 

3) Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

4) Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade; 

5) Portabilidade de seus dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa pelo 

Usuário; 

6) A eliminação dos dados tratados com consentimento do Usuário; 

7) Obtenção de informações sobre as entidades públicas ou privadas com as quais a “Empresa em adequação à 

LGPD” compartilhou seus dados; 

8) Informação sobre a possibilidade de não fornecer o seu consentimento, bem como de ser informado sobre as 

consequências, em caso de negativa;  

9) Revogação do consentimento; e 

10)  Correção das decisões automatizadas. 

 

Nesse contexto, é essencial esclarecer que, a fim de assegurar de maneira efetiva a segurança dos nossos alunos, 

responsáveis legais, colaboradores, parceiros e visitantes, a entrada na unidade será exclusivamente permitida através 

dos acessos designados para o reconhecimento facial. Dessa forma, caso o titular opte por não submeter seus dados 

biométricos ao tratamento, é importante que esteja ciente de que seu acesso às instalações não será autorizado. 

 

Entre em contato conosco: 

 

Para esclarecimentos sobre quaisquer dúvidas em relação aos tópicos descritos neste Aviso ou para o exercício de 

qualquer um dos seus direitos como titular de dados pessoais mencionados, o Centro Educacional São Camilo nomeou 

o seu DPO. Você pode entrar em contato por meio do seguinte canal: 

 

Portal do titular: https://portaldotitular.saocamilo.br/titular_saocamilo 

 



 
 

5 

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais: 

Lee, Brock, Camargo Advogados (“LBCA”) 

CNPJ: 00.793.310/0001-00. 

Representada por: Ricardo Freitas Silveira / Adalberto Fraga Veríssimo Junior 

Contato: dpo@saocamilo.br 

Portal do Titular: Portal do Titular 

LGPD São Camilo 

  

 

9. Limitação de escopo: 

 

Este aviso de privacidade tem como foco principal esclarecer sobre o tratamento de dados pessoais relacionados à 

implementação da tecnologia de reconhecimento facial no Centro Educacional São Camilo. 

 

Para obter informações mais abrangentes sobre como tratamos seus dados pessoais para outras finalidades, 

recomendamos a leitura de nossa Política de Privacidade (https://lgpd.saocamilo-es.br). 

 

10. Legislação e Foro: 

 

Este Aviso será regido, interpretado e executado de acordo com as Leis da República Federativa do Brasil, especialmente 

a Lei Federal nº 13.709/2018, independentemente das Leis de outros estados ou países, sendo competente o foro do 

Espírito Santo para dirimir qualquer dúvida decorrente deste documento. 

 

 

Atualizado em 20 de março de 2024 
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